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Kiinteisto- ja toimitilahallinnon koulutus (KjA)™

Tavoite ja sisalto

Koulutuksen tavoitteena on syventaa osaamista mm.
liiketoiminnan vuokraamisen juridiikasta, sopimushallinnasta,
tietosuojasta, taloudellisen informaation tulkinnasta,
vastuullisuudesta, palvelumuotoilusta ja palveluiden
kehittamisesta, brandin rakentamisesta ja viestinnasta seka
vuorovaikutustaidoista. Lisaksi osaamista syvennetaan omaan

tyohon liittyvan kehittamishankkeen avulla seka toimitilavierailulla.

Paaset myos kuulemaan muiden kokemuksia seka
verkostoitumaan.

Koulutuksessa kasiteltavia aiheita ovat:
e Toimintaymparistot ja toimenkuvat
e Tilojen ajanmukaisuus ja asiakaskokemus
e Liikehuoneistojen vuokraamisen sopimukset ja lainsaadanto
e Vastuullisuus
e Sopimushallinta
e Tietosuoja
e Taloudellisen informaation tulkinta
e Brandi ja viestinta
e Tyoymparistot ja tyon tekemisen tavat
e Palvelujen kehittaminen ja ja palvelumuotoilu
e Palaute- ja vuorovaikutustaidot
e Toimitilavierailu
e Kehittamishanke

Koulutuksen yhteydessa on mahdollista suorittaa lilkketoiminnan
ammattitutkinto. Ammattitutkinnon suorittamisen edellytyksena
on toimiminen tehtavissa, joihin kuuluu
kiinteistosihteerin/koordinaattorin tai vastaavan toimenkuvan
tyotehtavia. Tutkinto on tietyin edellytyksin mahdollista
suorittaa myos oppisopimuskoulutuksena.

Kohderyhma

Kiinteistd- ja toimitilahallinnon koulutus (KjA) on
suunnattu likehuoneistojen ja toimitilakiinteistojen
parissa asiakastyota (sisaista ja ulkoista) tekeville
hallintoasiantuntijoille, sihteereille, assistenteille ja
koordinaattoreille.

Toteutus
Koulutus toteutetaan vain lahiopetuksena ja siihen
kuuluu 8 lahipaivaa.

Kiinteisto- ja toimitilahallinnon
koulutus KjA 2026
1. jakso 10.-11.02.2026

2. jakso 17.-18.03.2026
3. jakso 21.-22.04.2026
4. jakso 27.-28.05.2026

Ilmoittautuminen

Illmoittautuminen koulutusohjelmaan viimeistaan
20.1.2026 koulutuksen verkkosivulla:
kiinko.fi/AA201132

Mahdolliset peruutukset tulee tehda sahkopostitse
viimeistaan 27.1.2026 yhteyshenkilolle. Tarkemmat
peruutusehdot koulutuksen verkkosivuilla.

Hinta

Koulutus on valtion tukemaa ammatillista lisakoulutusta, jossa
opiskelijamaksun suuruus on 1700 euroa. Hintaan sisaltyy opetus,
sahkoinen luentomateriaali seka ohjelmaan merkityt tarjoilut
l@ahiopetuspaivina. Valtion tukemana koulutus on
arvonlisaverotonta. .

Lisdatietoja
koulutus- ja asiakaspaallikkd Heta Warto-Tillander,
puh. 040 778 9865, heta.warto-tillander@kiinko fi

koulutuskoordinaattori Noora Larsen,
puh. 040 570 1155, noora.larsen@kiinko.fi
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