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Viestinta rakennushankkeessa
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Aéaniyhteyksien testaus
Tervetuloa, paivan avaus

Mika merkitys viestinnalla on rakennusprojektissa?
Viestintdsuunnitelman laadinta
Client Director, Communications Lotta Suistoranta, Taskut Communications Oy

Tauko

Vakuuttavat vuorovaikutustaidot
¢ Mitd me viestimme toisillemme?
- ensivaikutelma on pettaméaton
e Sanaton viestintd — olemme avoin kirja
- asenteet, uskomukset, tarpeet ja arvot
e Luon itse omaa vaikuttavuuttani
Johdon konsultti, valmentaja ja coach Anne Roine, Novetos Oy

Tauko

Uudishankkeen viestinta — millaisella viestinnalla tavoitat suuren yleison?
Viestintdvastaava Mari Kurkinen, Welado Oy

Tauko

Asukasviestintd korjaushankkeessa ja kiinteiston yllapidossa

e Modernit viestintédkanavat

e Asiakastyytyvaisyyden mittaaminen
Rakennuttaja-asiamies Johanna Pdnni, Hoas — Helsingin seudun opiskelija-
asuntosaatio

Tauko

Tehokkaat kokouskaytannot eri tyyppisissa projekteissa ja sudenkuoppien
valttaminen

Toimitusjohtaja Janne Ketola, Rakennuttajatoimisto HTJ Oy

Péaivan paatos

Muutokset mahdollisia



Siséaltod

Oikea-aikainen ja -sisaltdinen viestinta on yksi tdrked osa onnistunutta hanketta ja
asiakastyytyvaisyytta. Kiireen keskella tehdyt epaselvat kirjaukset ja passiivien kaytté ovat
projektiviestinnassa arkipaivaa. Projektiviestinnan ja tiedon hallinnan tarkeys kasvavat, kun
hankkeen osapuolia on yhd enemman. Hyvalla viestinnalla ja vuorovaikutuksella vakuutat eri
osapuolet ja tuot asiantuntijuutesi kaikille nakyvaksi.

Koulutuksessa saat lisdé tydkaluja projektiviestintdan. Lisaksi vahvistat osaamistasi hyvista
kokouskaytanndista ja tietojasi siita, mitd ja miten kokouspoytékirjoihin tulee asiat kirjata, jotta
valtetdan mahdolliset riidat ja epaselvyydet.

Kohderyhma

Koulutus on suunnattu kaikille hankkeen eri osapuolille, jotka haluavat vahvistaa osaamistaan
viestinnasta. Koulutus sopii mm. rakennuttajille/tilaajille, rakennuttaja- ja projektipaallikéille,
rakennuttaja- ja projekti-insinddreille, tydmaainsindoreille, suunnittelijoille ja urakoitsijoille.

Hinta ja ilmoittautuminen

Seminaarin hinta on 390 euroa. Hintaan lisatdan voimassa oleva arvonliséavero.

Hintaan sisaltyy opetus ja séhkdiset luentoaineistot sekd aamu- ja iltapaivakahvit ja lounaat.
liImoitathan erikoisruokavalioista/ruoka-aineallergioista ilmoittautumisen yhteydessa.
IImoittautuminen nettisivuilla: www.kiinko.fi/1332051

Aika ja paikka - etakoulutus

Meille Kiinkossa on erittdin tarke&a, ettd osallistuminen koulutuspaiviin on mahdollisimman
turvallista. Talla hetkella jarjestamme koulutuksemme etéatoteutuksina maaliskuun 2021 loppuun
asti. Lahetdmme osallistujille ohjeet ja Teams-kutsun ennen seminaaria.

Peruutukset

Mahdollinen peruutus tulee tehda sahkodpostiviestilla viimeistaan 15.3.2021 osoitteeseen:
minna.pelli@kiinko.fi. Sen jalkeen peruutuskulut 100 %. Osallistumismaksu laskutetaan heti kun
toteutus on vahvistettu ja viimeinen veloitukseton peruutusajankohta on ohitettu. Esteen sattuessa
tilalle voidaan kuluitta vaihtaa toinen henkil6 samasta organisaatiosta.

Lisatietoja
Koulutuspaallikkd Anne Pitkanen Koulutuskoordinaattori Minna Pelli
anne.pitkanen@kiinko.fi puh. 040 737 0534 minna.pelli@kiinko.fi puh. 0400 663 275

Kiinteistdalan Koulutuskeskus Oy
Malmin asematie 6, 00700 Helsinki
www.kiinko.fi
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