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Rakennustieto ja Kiinteistoalan Koulutuskeskus kouluttavat

KiinteistoRYL 2009

Kiinteistopalveluiden yleiset laatuvaatimukset
9.12.2009, Rakennustieto Oy, Runeberginkatu 5,

Rakennustietosali, 2. krs., Helsinki RYL

Keskiviikko 9.12.2009

Kiinteisto

08.15-08.30 limoittautuminen ja kahvi

08.30 Tilaisuuden avaus
Asiakaspalvelupédéllikké Anna-Maija Oksanen, Rakennustieto Oy

08.35 Operatiivisen kiinteistojohtamisen ja kayttajapalveluiden laatuvaatimukset
KiinteistoRYL:in johtoryhméan puheenjohtaja Heimo Valtonen

10.30 Rakennusten ja teknisten jarjestelmien hoidon ja kunnossapidon
laatuvaatimukset
Asiantuntija Petri Jaarto, Jddvuorenhuippu Oy

11.30-12.30 Lounastauko

12.30-13.45 Rakennusten ja teknisten jarjestelmien hoidon ja kunnossapidon
laatuvaatimukset
Asiantuntija Petri Jaarto, Jddvuorenhuippu Oy

13.45-14.00 Kahvi

14.00-15.30 Ulkoalueiden hoidon ja kunnossapidon seka jatehuollon laatuvaatimukset
Suunnitteluhortonomi Marko Pirttijarvi, Piha- ja puistosuunnittelu Pirttijarvi

15.30-16.15 Siivouspalveluiden laatuvaatimukset
Péaétoimittaja Tarja Valkosalo, Siivoussektori Oy

16.15 Tilaisuuden paatos
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RAKENNUSTIETOY uul

Rakennustieto ja Kiinteistoalan Koulutuskeskus kouluttavat

Tausta ja tavoite

KiinteistoRYL 2009 Kiinteistopalveluiden yleiset laatuvaatimukset -julkaisussa maaritellaan
hyva kiinteistonpitotapa. Sen laatimiseen on osallistunut lahes sata kiinteisto-, rakennus-
ja talotekniikka-alan asiantuntijaa. Julkaisuun perustuva koulutus antaa kokonaisvaltaisen
kasityksen kiinteistonpidon eri toimialueiden yleisista laatuvaatimuksista ja ohjeista, joita
noudattamalla paastaan laadukkaaseen, kaikkia osapuolia tyydyttdvaan lopputulokseen.

Koulutus muodostuu seuraavista aihekokonaisuuksista:

e Operatiivinen kiinteistojohtaminen

Kayttajapalvelut

Rakennusten ja teknisten jarjestelmien hoito ja kunnossapito
Ulkoalueiden hoito ja kunnossapito

Siivouspalvelut

Jatehuolto

Jarjestajat
Tilaisuuden jarjestavat yhteistydossa Rakennustieto Oy, Kiinteistdalan Koulutuskeskus Oy,
Kiinteistopalvelut ry ja Suomen Isannointiliitto ry.

Kohderyhma

ITS®-, TEK-, AIT®-, KIJO-, KTJ-, HMT- tai isdnnoitsijan ammattitutkinnon suorittaneet, kiinteisto-
ja projektipaallikot (FMA), kiinteistonpidon tekniset toimihenkilot, ymparistovastaavat ja
henkil6t, joiden tydkentta liittyy kiinteistopalveluihin. Kiinteistoihin palveluja tuottavien
yritysten henkil6sto.

Osallistumismaksu

Koulutustilaisuuden hinta on 400 € (+ alv 22 %). Hinta sisaltda opetuksen aineistoineen,

aamu- ja iltapaivakahvitarjoilut seka kirjan KiinteistoRYL 2009 Kiinteistopalveluiden yleiset
laatuvaatimukset (ovh 150 €).

Kiinteistopalvelut ry:n ja Suomen Isanndintiliitto ry:n jasenet saavat hinnasta 10 % alennuksen.
Jasenyys mainittava ilmoittautumisen yhteydessa.

ilmoittautuminen

27.11. mennessa Kiinteistoalan Koulutuskeskukseen osoitteessa www.kiinko.fi.
Lisatietoja

Asiakaspalvelupaallikkd Anna-Maija Oksanen puh. 0207 476 324, Rakennustieto Oy
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